Shrnuti smlouvy o poskytovani verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci
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Nnetworks Cislo smlouvy: Datum:

Poskytovatel
KLFREE NETWORKS, s.r.0., Dubsk& 846, 272 01 Kladno - Dubi, IC: 29051088, DIC: CZ 29051088
Technickd podpora tel: 312 312 444 (po - ne 0:00 - 24:00), www.klfree.com, helpdesk@klfree.com

Shrnuti smlouvy

,Shrnuti smlouvy” uvadi hlavni prvky poskytovanych sluzeb (ve smyslu pravnich predpis EU, ¢l. 102 odst. 3, Kodexu
pro elektronické komunikace). Pomaha porovnat réizné nabidky sluzeb. Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny i v jinych
dokumentech (Specifikace sluzeb internet, Smlouva o poskytovani verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci, VOP atd.).

Sluzby a zarizeni
Sluzba pripojeni k siti internet bez omezeni objemu prenesenych dat - tarif

Sluzba IPTV od provozovatele sledovanitv.cz

Bali¢ek START obsahuje zékladni nabidku televiznich kandld, zpétné prehravani a nahravky v rozsahu provozovatele sledovanitv.cz.

Koncové zarizeni STBX, router, nebo anténa s aktivni jednotkou a routerem. Je-li v majetku poskytovatele, tak po ukonceni
poskytovani sluzby, bude zdkaznikem vraceno nebo zaplaceno.

Rychlost sluzby pristupu k internetu a prostiredky napravy

Rychlost v Mbps k uzivateli (download) od uZivatele (upload)

Maximalni

Bézna

Minimalni

Odchylka od vykonu uvedeného ve smlouvé nema vliv na vykon prava Ucastnika na pristup k informacim a obsahu a jejich Sifent,
vyuzivani a poskytovani aplikaci a sluzeb. M{zZe se vsak stat, Zze vyhledavana informace, pfipadné vyuzivana sluzba bude nactena
pomaleji (napriklad videa a obrdzky mohou zobrazovat pozdéji).

Velka trvajici (popr. opakujici se) odchylka v rychlosti internetu majici vliv na kvalitu poskytované sluzby mdze zavdavat opravnénost
na podénireklamace poskytované sluzby. U¢astnik m(ize kromé& naroku na odstranéni poruchy mimo jiné pozadovat slevu z ceny
nebo od smlouvy odstoupit, pokud jde o jeji podstatné poruseni. Postup pri reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve VOP ¢l. 9.
Reklamace. Nevyhovi-li poskytovatel reklamaci, je U¢astnik opravnén podat u Ceského telekomunikaéniho Gfadu (www.ctu.cz) ndvrh
na zahdjeni fizeni o ndmitce proti vyrizeni reklamace bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 1 mésice ode dne doruceni
vyfizeni reklamace nebo marného uplynuti IhGty pro jeji vyfizeni, jinak pravo uplatnit ndmitku zanikne.

Cena

Smluvni cena za sluzbu pristupu k internetu za mésic:

Smluvni cena za sluzbu IPTV za mésic:

Prondjem zarizeni za mésic:

Vyse mési¢niho poplatku za tarif se miZze ménit vydanym cenikem spolecnosti v souladu s VOP spolecnosti poskytovatele.

Doba trvani platnosti smluvniho vztahu a ukonceni smluvniho vztahu

Smlouva je uzavrena na dobu neurcitou. Smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou, vypovédi nebo odstoupenim od smlouvy jednou
ze stran. Ukonc¢eni se mQze tykat celé smlouvy nebo jen nékterych sluzeb. Pokud by ukonéeni nékteré ze sluzeb vedlo k nemoznosti
plnéni zbytku smlouvy, zanika tim smlouva v celém rozsahu. Smlouvu Ize vypovédét bez udani divodu s vypovédni dobou 1 mésic,
kterd zacind bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doruc¢ena druhé strané. Z dlvodd
stanovenych prislusnymi pravnimi predpisy a VOP Ize od smlouvy odstoupit. BlizSi postup pro ukonceni smlouvy je popsany ve VOP
v ¢l.4. Zména a ukonceni smlouvy.

Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim
Poskytovatel nenabizi Zddné zvlastni funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim.

Ucastnik stvrzuje svym podpisem prevzeti shrnuti smlouvy




